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MYYRMAEN HUOLTO

BOENDEINFORMATION

VARA KONTOR

Det ar latt att nd oss. Foérbindelserna ar bra till vara kontor
som ligger i Myrbacka néra stationen och i Rénninge mitt i
omradet. Valkommen!

Kontor Myrbacka, Backhagsbrinken 4, 01600 Vanda
Kundtjansten tar emot besotkare
mandagar kl. 8-17, ti—fr kl. 8-16

Ronninge, Tiirismaavagen 6, 00710
Helsingfors. Kontoret ar 6ppet
ma4, ti, to, fr kl. 9-11 och 12-14, on kl. 13-17

Telefon 09 530 6140
Telefontid ma—fr kl. 8-16
E-post asiakaspalvelu@myyrmaenhuolto.fi

Via kundtjansten kan ni hantera féljande arenden:

- nycklar - flyttningsanmalningar
- bastuturer - utdrag ur gardsboken
- reservering av bilplats - disponentintyg
- bestéallning av flaggning - dorréppningar

Helgdagsaftnar stanger kontoren kl. 14.00

Telefon: 09 530 6140 Felanmaélningar: 09 530 61430
Fax: 09 530 61460

E-post: asiakaspalvelu@myyrmaenhuolto.fi
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JOUR, REPARATIONER | NODSITUATIONER OCH DORROPPNINGAR

Fastighetsskotarnas ordinarie arbetstid ar kl. 7.00-15.30.

Ovriga tider haller vi jour for fel som kraver snabba reparationer och
for dorréppningar under foljande tider: vardagar kl.15.30—7.00 och
veckoslut och sondagar 24 h pa numret 040 7311 436.

FELANMALNINGAR

For att en felanmalning ska dokumenteras rekommenderar vi att ni
anmaler fel via var webbplats www.myyrmaenhuolto.fi.
Felanmalningar per telefon kan goéras antingen till den som tar emot
felanmalningar (ma—fr kl. 7.00-15.30), tfn 530 61430 eller via vaxeln
tfn 09 530 6140.

Reparationsatgarder vidtas i angelagenhetsordning.

FLYTTANMALNINGAR

Forutom anmalan till befolkningsregistret ska en anmalan om in-
och utflyttning goras till representanten for husbolaget (= Myyr-
maen Huolto Oy) for att den som bor i huset vid behov ska fa ett
utdrag ur husboken eller sin dorr 6ppnad. Vi rekommenderar att ni
gor flyttningsanmalan till oss via webbplatsen
www.myyrmaenhuolto.fi under rubriken Blanketter/Flyttanmalan.
Flyttanmalan kan ocksa fyllas i for hand pa Myyrméaen Huolto Oy:s
kundtjanst. Den lagstadgade flyttanmalan ska alltid goras till
befolkningsregistercentralen.

Ovriga andringar i antalet boende

Anmalan om att ett barn har f6tts ska goras till gardsboken genast
efter fodseln. Kundtjansten pa vart kontor bor ocksa underrattas om
tillfallig franvaro (6ver 3 man.) och om dodsfall.

Telefon: 09 530 6140 Felanmalningar: 09 530 61430
Fax: 09 530 61460

E-post: asiakaspalvelu@myyrmaenhuolto.fi
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ANTECKNING | AKTIEBOKEN

For anteckning i aktieboken ska foljande dokument laggas

fram for disponentbyran:

1. Aktiebrev med transportanteckning

2. Atkomsthandling sdsom képebrev, gavobrev,
avvittringsinstrument, bouppteckningsinstrument, testamente
oSV.

3. Av skattebyran stamplad eller av auktoriserad
fastighetsméaklare kvitterad berakning 6ver
overlatelseskatten

4. Ambetsbevis av vilket framgar om 6verlataren ar gift och vid
behov makens eller makans samtycke till férsaljningen av en
lagenhet som anvants som parets gemensamma hem

5. Vid arvsfang den avlidnes slaktutredning, ifall
bouppteckningsinstrumentet inte har faststallts av
magistraten

6. Vid arvskifte och avvittring en utredning 6ver betald
Overlatelseskatt pa andel som inlosts med medel utanfor
boet

Anteckningen ar avgiftsfri nar den gors pa
fastighetsservicebolagets kontor. Kallelser till
bolagsstdmma, vederlagsfakturor och andra utskick sands
till den aktiedgare som ar antecknad i aktieboken.

VEDERLAGS- OCH HYRESFAKTUROR

Nar en aktieagare antecknats i aktieboken skickar
fastighetsservicebolaget tryckta vederlagsfakturor till
aktiedgaren. Om bastu- och/eller vattenavgifterna andras ska
aktieagaren sjalv gora andringen pa fakturorna. Andringarna
ska anmalas till fastighetsassistenten.

Den som betalar pappersfakturor kan andra dem till e-fakturor
eller direktbetalningar i sin natbank. Aktiedgaren betalar
hyresgastens vattenavgift. Fakturorna ska betalas senast pa
forfallodagen. For forsenade betalningar tar husbolaget ut
drojsmalsranta enligt rantelagen.
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DISPONENTINTYG OCH UTDRAG UR GARDSBOKEN

Efter att ha blivit upptagen i aktieboken kan en aktiedgare
(eller en av denne befullmaktigad person) fa ett avgiftsbelagt
disponentintyg Over sin aktie eller en kalkyl 6ver laneandelen.
Ett utdrag ur gardsboken fas direkt pa kontoret mot en avgift.
Bestallda dokument av den har typen kan avhamtas pa
kundtjansten och betalas kontant eller med bankkort. Vi kan
ocksa skicka dem mot postforskott.

BILPLATSER OCH BASTUTURER
Om hyrning och uppsagning av bilplatser kan bara avtalas med
kundtjansten. Om reservering och uppsagning av bastuturer

avtalas med kundtjansten. Det gar inte att komma 6verens om en
bilplats eller en bastutur med foregadende boende.

ELAVTAL
Den boende ska sjalv inga elavtal med det valda elbolaget och
ocksa sjalv saga upp sitt elavtal.
INTERNETANSLUTNING
Fraga husbolagets disponent eller var kundtjanst om
eventuell bredbandsanslutning i husbolaget.
REPARATIONER SOM UTFORS AV AKTIEAGARE
Aktieagare ar skyldighet att meddela om underhalls- och

andringsarbeten som kommer att utforas i lagenheten. Anméalan om
andringsarbete gors enklast pa Myyrméaen Huolto Oy:s webbplats
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Fax: 09 530 61460
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www.myyrmaenhuolto.fi



mailto:asiakaspalvelu@myyrmaenhuolto.fi
http://www.myyrmaenhuolto.fi/

www.myyrmaenhuolto.fi under punkten Andringsanmalan.
Husbolaget har ratt att vid behov stalla upp villkor for
andringsarbetet.

En anmalan om &ndrings- eller underhallsarbete ska goras i god
tid for att husbolaget ska hinna behandla den. Den normala
handlaggningstiden ar tva veckor. Ett andrings- eller
underhallsarbete far inte paborjas innan bolaget har gett sitt
godkannande. Husbolaget har ocksa ratt att 6vervaka andrings-
och underhallsarbeten som delagaren anmaéler och later utfora.

ORDNINGSBESTAMMELSER FOR FASTIGHETEN

Hyresvardens och hyresgastens ansvar och skyldigheter bestams
férutom av lagen om hyra av bostadslagenhet aven av stadens
ordningsstadga och fastighetens ordningsbestammelser. De har
upprattats for uppratthallandet av trivseln och sékerheten for de
boende och det ligger i allas intresse att de iakttas.

Den boende ansvarar for att a&ven gasterna iakttar
bestammelserna i lagen om hyra av bostadslagenhet och
ordningsbestammelserna. Brott mot ordningsbestammelserna
kan leda till skadestand eller havning av hyresavtalet.

Ingen far genom sitt upptradande eller pa annat sétt stora andras
boendetrivsel i onédan. De boende ska bete sig s& som normal
hemfrid forutsatter. De boende ska se till att &ven gaster foljer
ordningsbestammelserna.

Gemensamma lokaler

De boende ska rora sig i de gemensamma lokalerna utan att
orsaka buller. Obehorig vistelse i de gemensamma lokalerna ar
forbjudet. Sarskild renlighet och ordning ska iakttas vid
anvandningen av de gemensamma lokalerna. Boende som 6ppnar
lasta dorrar ska se till att de gar i las efter sig.
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Foremal far endast forvaras i de lokaler som reserverats for detta
andamal.

| trapphusen far inga saker forvaras. Det ar forbjudet att forvara
mopeder och anordningar i kéllaren och andra lokaler inomhus.

Full ersattning debiteras av den som forstor konstruktioner eller
mobler, slar sonder fonster, skadar eller smutsar ner vaggar och
eller gor sig skyldig till annan motsvarande skadegorelse eller av den
som &ar ansvarsskyldig for det skedda.

Utomhusomraden

Hushallsavfall och annat skrap ska forpackas och foras till
soptunnorna. Den boende ska sjalva transportera bort sadant
avfall som inte raknas som hushallsavfall. Det ar forbjudet att
skada grasmattor och planteringar.

Fordon far endast parkeras pa de for andamalet reserverade
platserna. Parkering pa andra stallen pa gardsomradet ar strangt
forbjuden. | omraden dar servicekdrning ar tillaten ska
bestammelserna och servicekdrning i vagtrafiklagen foljas.

Lagenheter

| lAagenheten ska man undvika att stora grannarna. Vardagar kl 22—-6
samt veckoslut och helger kl 23—-8 ska grannarna ges absolut nattro.
Awvikelser fran detta kan bara géras med grannarnas samtycke.

Lagenheten ska skotas vél. Den boende ska omedelbart
meddela fastighetsservicebolaget om vattenlackage, dvriga
skador pa ledningar och fel som beror pa konstruktionerna.

Avfall som kan orsaka stockning eller skador far inte hallas eller
slappas ut i toaletten eller de 6vriga avioppen.
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Farligt avfall far inte heller sattas i avioppet.

Andrings- eller reparationsarbeten far inte utforas i
lagenheten utan disponentens tillstand.

Om ett eget lagenhetsspecifikt gardsomrade hor till bostaden
ska den boende ansvara for skétseln av omradet och halla
det rent och snyggt.

Balkonger

Balkongen ska hallas snygg och vintertid ska den boende
avlagsna sno fran den. Balkongen far inte rengoras med rinnande
vatten. Det ar strangt forbjudet att damma av textiler pa
balkongen och att slanga skrap fran balkongen.

| allmanhet ar det forbjudet att anvanda grill och liknande pa
balkongen. Eventuella torksnéren ska placeras sa att de inte syns
mot garden eller gatan. Ingenting far hangas utanfor balkongracket.

Att damma av textiler
Att damma av mattor och sangklader ar bara tillatet pa vardagar
pa platser som ar reserverade for andamalet. Damma av
textiler vid sddana tidpunkter nar det inte medfor oskaliga
storningar for de andra boende.

Brott mot ordningsbestammelserna

Brott mot ordningsbestammelserna kan leda till
skadestandsskyldighet eller havning av hyresavtalet.
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MYYRMAEN HUOLTO OY
| FOLJANDE ARENDEN BER VI ATT NI VANDER ER TILL DEN MED X MARKERADE AKTOREN

Arende

Via
internet

Kund-
tjdnsten

Husbolagets
disponent

Mottagaren av
felanmélningar

Husbolagets
fastighets-
assistent

Tekniska
enheten

Reservering

av bilplatser och
uppsagning

av avtal om
bilplatser

Arenden som
galler 6verlatelse
av nycklar

Disponentintyg

Stdrande av den
allmanna ordningen

Avfallshantering

Fuktighetsmatning

Laneandelsberakning

Flaggning

Arenden som
galler uppvarmning

Flyttanmalningar:
inflyttning, utflyttning,
fodsel, dod

Namnandring pa dérren
och nedre tavian

Namnandring i
gardsboken

Anteckning i aktieboken

Dérréppning

Bastuturer

Uppvarmning av bastun

Stadning

Utdrag ur gardsboken

Stangnig av vattnet

Kontroll av
fuktisoleringen

Beskattningsvarden
fran skattebyran

Felanmalningar

Fakturering av
vederlag och hyror

Bolagshyror

Reparationer som
deldgaren utfor
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